
Transparenz- und Informationspflichten gem. Art. 13, 14 DSGVO

Online-Terminvergabe

Die Stadt Duderstadt bietet den Bürgerinnen und Bürgern auf der Internetseite www.duderstadt.de die
Möglichkeit an, über einen Online-Dienst für bestimmte Anliegen online einen Termin zu vereinbaren. Für die
Nutzung des Onlinedienstes ist die Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich. Hiermit möchten wir
Sie über konkrete Details der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten informieren. Bitte nehmen Sie
nachfolgende Informationen zur Kenntnis.

Verantwortlich für die

Datenverarbeitung

Stadt Duderstadt
Der Bürgermeister
Worbiser Straße 9
37115 Duderstadt
Telefon: 05527 841-0
Fax: 05527 841-197
E-Mail: stadtverwaltung@duderstadt.de

Fachverantwortliche Stelle
für die Datenverarbeitung

Fachbereich Zentrale Verwaltung und Bildung
Fachdienst Organisation
Fachdienstleiter Herr Akuscheska
Telefon: 05527 841-129
E-Mail: k.akuscheska@duderstadt.de

Kontaktdaten
Datenschutzbeauftragter

Kommunale Dienste Göttingen KAöR (KDG)
Paulinerstraße 14
37073 Göttingen
Telefon: 0551 384-4131
E-Mail: datenschutz.duderstadt@kdgoe.de

Zwecke der Wir verarbeiten Ihre Daten aus folgendem Grund:

Datenverarbeitung Die Stadtverwaltung verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten, um den

gewünschten Termin einzuplanen und vorzubereiten. Weiterhin werden die
Daten für die E-Mail-Kommunikation (z.B. für die Terminbestätigung ) benötigt.

Quelle der Erhebung beim Betroffenen;
personenbezogenen Daten Bei einer Anmeldung des Antragstellers über die BundID bzw. Mein

Unternehmenskonto MUK erfolgt die Authentifizierung mittels des Nutzerkontos.
Weitere Informationen zur Nutzung der BundID und des MUK erhalten Sie in der
Datenschutzerklärung auf der städtischen Internetseite:
https://www.duderstadt.de/datenschutz

Rechtsgrundlagen zur
Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
(Einwilligung) .

Kategorien
personenbezogener Daten

Wir verarbeiten folgende Datenkategorien:
« Datum und Uhrzeit des Termins
« Anrede
« Vornamen, Name
« E-Mail-Adresse
+ Telefonnummer
« Anmerkungen des Nutzers
« Ausgewählte Servicestelle
« Ausgewählte(s) Anliegen

Dies umfasst folgende besondere Kategorien personenbezogener Daten:
Besondere Kategorien im Sinne von Art. c9 DSGVO werden nicht verarbeitet.



Empfänger Ihrer Daten
(Intern und Extern und
Auftragsverarbeiter)

Ihre Daten werden an folgende Empfänger übermittelt:

Intern:
Ihre Daten werden innerhalb der Stadt Duderstadt an den Fachdienst
übermittelt, bei dem Sie einen Termin buchen.

Auftragsverarbeiter:
nein

Dritte:
keine

Datenübermittlung an
Drittländer

Eine Übermittlung an Drittländer erfolgt nicht und ist auch nicht geplant.

Verpflichtung zur
Bereitstellung Ihrer
personenbezogenen Daten

Besteht für Sie eine Pflicht zur Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten?
Nein

Mögliche Folgen der Nichtbereitstellung der Daten:
Geben Sie Ihre Daten nicht an, so können Sie den Online-Dienst nicht nutzen
und somit nicht online einen Termin bei der Stadtverwaltung buchen.

Dauer der Speicherung Die Daten werden nach vier Wochen automatisch anonymisiert. Alle
personenbezogenen Daten werden dabei gelöscht.

Ihre Rechte Ihnen stehen grundsätzlich folgende Rechte zu:
- Auskunft (Art. 15 DSGVO)
- Berichtigung (Art. 16 DSGVO)
- Löschung (Art. 17 DSGVO)
- Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
- Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)
- Widerspruch (Art. 21 DSGVO)
- Automatisierte Entscheidungsfindung (Art. 22 DSGVO)
- Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO)
- Widerrufsrecht (Art. 7 Abs. 3 DSGVO): Die Einwilligung für die Verarbeitung
der Daten erfolgt auf freiwilliger Basis und kann jederzeit mit Wirkung für die
Zukunft durch formlose Nachricht beim Fachdienst Organisation (siehe
"Fachverantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung") widerrufen werden. Die
Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitung wird dadurch nicht berührt.

Beschwerderecht Ihnen steht ein Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu.
Die Kontaktdaten lauten:
Der Landesbeauftragte für den Datenschutz Niedersachsen
Prinzenstraße 5, 30159 Hannover
Telefon: 0511 120-4500, Fax: 0511 120-4599
E-Mail: poststelle@ifd.niedersachsen.de

Stand/Datum der letzten
Überarbeitung

Wir behalten uns eine Änderung der Datenschutzhinweise vor, wenn eine
geänderte Rechtslage oder geänderte technische Standards dies erfordern. Sie
werden gebeten, sich zum Thema Datenschutz regelmäßig zu informieren.
Diese Datenschutzinformationen befinden sich auf dem Stand vom 21.12.2023.

Seite 2 von 2


